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FMTG
,Casar” fiir
Otmar Michaeler

WIEN. Kiirzlich wurde zum
elften Mal der Immobilien-
award César verliehen — an
Personen, die 2016/2017 au-
Bergewdhnliche Leistungen
in der 6sterreichischen Im-
mobilienwirtschaft erbracht
haben. Aus urspriinglich

83 Bewerbern wurden 21
Finalisten nominiert, von
denen acht ,Césaren” bei
einer feierlichen Gala gekiirt
wurden.

»Bestitigung und Ansporn”
In der Kategorie ,César In-
ternational” wurde Otmar
Michaeler, CEO der Falken-
steiner Michaeler Tourism
Group (FMTG), ausgezeich-
net. ,Ich freue mich sehr
iiber diese Auszeichnung
und fiithle mich geehrt”,

so Michaeler. ,Ich sehe sie
einerseits als Bestatigung
fiir den Weg, den die FMTG
bislang sehr erfolgreich
geht, und andererseits auch
als Ansporn, diesen Weg
fortzusetzen, neue innova-
tive Ideen umzusetzen und
die FMTG gemeinsam mit
meinen Partnern, Erich und
Andreas Falkensteiner, auch
international an der Spit-
ze der Ferienhotellerie zu
positionieren. “ (red)

Otmar Michaeler

,Casar International” fur Otmar
Michaeler, CEO der Falkensteiner
Michaeler Tourism Group.
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Betriebscoach Tina Brunner berat touristische Betriebe auf deren Weg ins Netz und auf die Buchungsplattformen.

Das Netz ruft!

Die NTG macht mit dem , Online-Betriebscoach” und Partner
,LAG nordburgenland plus” Betriebe fit fur die Zukuntt.

WIEN/NEUSIEDL AM SEE.
Stefan Schindler, Geschéafts-
fiihrer der Neusiedler See Tou-
rismus GmbH (NTG), hat seit
Amtsantritt Anfang Mai schon
einige Marketingtools auf den
Weg gebracht. Im Mittelpunkt,
so Schindler, stiinden ,Quali-
tatssicherung und wohldurch-
dachte Wertschépfungsnetz-
werke”. Dementsprechend will
er die eigentlichen touristischen
Anbieter wie Vermieter und Ho-
teliers noch mehr in den Fokus
riicken und mit ins Boot holen.
Ein aktuelles Projekt aus der
NTG-Schmiede ist der soge-
nannte Online-Betriebscoach,
den die LAG (Lokale Aktions-
gruppe) nordburgenland plus
gemeinsam mit der NTG anbie-
tet. Ziel ist es, die Online-Pré-
senz der Betriebe zu optimieren,
deren Wettbewerbsfahigkeit zu
stérken und damit letztlich den
Betriebserfolg zu steigern.
Innerhalb eines Jahres wur-
den von Betriebscoach Tina
Brunner knapp 200 Internet-
seiten akribisch evaluiert sowie

eine Vielzahl an telefonischen
und personlichen Coachings
durchgefiihrt, um, so LAG nord-
burgenland plus-Geschaftsfiih-
rer Andreas Zemann, ,auch hier
frischen Wind in die verkruste-
ten Strukturen zu bekommen”.
Eine Modernisierung im Online-
Bereich sei ,Gebot der Stunde,
um nicht im Wettstreit mit an-
deren Tourismusregionen weiter
an Markt zu verlieren”.

))

Besonders wichtig
stnd Qualitdtssiche-
rung und wohldwrch-
dachte Wertschop-
Sungsnetzwerke.

Stefan Schindler
Neusiedler See
Tourismus GmbH

Vertriebskanal Internet
Der Trend zu Individualbuchun-
gen Uber das Internet steigt
massiv an; die ,Deutsche Rei-
seanalyse 2017” belegt diese
Entwicklung in Zahlen: 38% der
Buchungen erfolgten im ver-
gangenen Jahr bereits online.
Brunner unterstiitzt die Be-
herbergungsbetriebe im Nord-
burgenland, damit sie im Netz
nicht nur optimal prasent sind,
sondern das Internet auch als
Vertriebskanal niitzen und on-
line buchbar werden.
Besonderes Augenmerk legt
Brunner auf Suchmaschinen-
und Buchungsoptimierung. Die
NTG arbeitet seit Jahren — wie
insgesamt rund 4.000 Orte in
Europa, von Solden bis Davos
— mit dem feratel Destinations-
management-System Deskline,
das den Betrieben mit einer zeit-
und kostensparenden Online-
Gesamtldsung das Riistzeug fiir
einen erfolgreichen Marktauf-
tritt bietet. Das Online-Betriebs-
coach-Service ist kostenlos. (red)
www.neusiedlersee.com




