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E-Commere at its best
Tausende Artikel umfasst das Online-Sor-
timent von AuchanDirect.fr – darunter 
auch Getränke, Frische- und Tiefkühlwa-
re. Herzstück des E-Commerce-Zentrums 
ist das 13-gassige Lager- und Kommis-
sioniersystem OSR Shuttle™ mit 46.000 
Stellplätzen. Es versorgt 12 ergonomische 

Pick-it-Easy Health-Arbeitsplätze im Wa-
re-zur-Person-Prinzip. Für die Auftragszu-
sammenstellung werden Behälter in der 
richtigen Sequenz an den Arbeitsplätzen 
bereitgestellt. Das Warehouse Control 
Systems KiSoft WCS steuert und optimiert 
alle Abläufe im Lager, das integrierte ea-
syUse-Bedienkonzept leitet den Mitarbei-
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ter intuitiv durch den Kommissionierprozess. 
Ein Lichtsystem erkennt Fehlpicks und trägt 
somit zur Qualitätssicherung bei. Die leis-
tungsstarke KNAPP-Fördertechnik Stream-
line verbindet alle Lagerbereiche. Das OSR 
Shuttle™ dient auch als Versandpuffer: Fer-
tiggestellte Aufträge werden automatisch in 
optimaler Sequenz ausgelagert und gesta-
pelt. Für eine effiziente und fehlerfreie Aus-
lieferung erfolgt die Stapelung tourenopti-
miert.

„Wir haben uns für KNAPP entschieden, 
weil wir nicht nur auf der Suche nach 

der besten technischen Lösung für unser 
E-Commerce-Projekt waren, sondern 

auch nach einem Partner, dem wir 
vertrauen und mit dem wir unser Cross-
Channel-Supply-Chain-Modell aufbauen 

und kontinuierlich erweitern können.“
Alexandre Chantry, Projektleiter, AuchanDirect.fr
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Die Lebensmittelkette Auchan betreibt mit AuchanDirect.fr ein Onlineportal für Kunden aus den Re-
gionen Paris, Lyon, Marseille und Lille. Innerhalb von 24 Stunden werden online bestellte Waren den 
Kunden bequem nach Hause geliefert. Zur effizienten Auftragsabwicklung, für optimales Kunden- und 
Lieferservice und hohe Flexibilität im neuen Lager nahe Paris setzt AuchanDirect.fr auf die innovative 
E-Commerce-Systemlösung E-Grocer von KNAPP. Im neuen Distributionszentrum werden täglich bis zu 
2.800 Bestellungen mit 160.000 Einzelstücken bearbeitet.  
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SALZBURG. Der Europark Salz-
burg feiert heuer sein 20-jähri-
ges Bestehen. Bereits mit seiner 
Eröffnung 1997 setzte das Shop-
pingcenter nicht nur österreich-
weit, sondern international neue 
Maßstäbe. 

Als eines der erfolgreichsten 
Shoppingcenter Österreichs 
setzte der Europark permanent 
auf Innovation und Weiterent-
wicklung. Dadurch wurden die 
Kaufkraftströme zwischen Salz-
burg und Bayern zugunsten der 
heimischen Wirtschaft umge-
kehrt – und heute stellt der Euro-
park neben der Altstadt eine der 

zwei erfolgreichen Säulen des 
Handelsstandorts Salzburg dar. 
Auch der Salzburger Stadtteil 
Taxham profitierte enorm vom 
Erfolg des Einkaufszentrums.

Treffpunkt der Salzburger
Marcus Wild, Geschäftsführer 
des Europark und CEO der Be-
treibergesellschaft SES Spar 
European Shopping Centers, 
erklärt die Besonderheit des 
Standorts: „Wir wollten nie nur 
ein Einkaufszentrum errichten, 
sondern einen Platz, an dem 
sich die Menschen gern aufhal-
ten. Der Europark ist der Treff-

punkt der Salzburger und Teil 
des Lebens in Taxham, wo er die 
Funktion des Nahversorgers für 
rund 20.000 Salzburgerinnen 
und Salzburger übernimmt.“ 
Dabei bietet er neben einem 
attraktiven Mix an Shops eine 
starke Vielfalt von 20 Gastrono-
mie-Betrieben sowie zahlreiche 
Serviceeinrichtungen wie eine 
Apotheke, Banken, einen Schus-
ter und sogar eine Polizeistation. 
Wild weiter: „Zusätzlich haben 

wir Plätze für Freizeit- und Kul-
turangebote geschaffen.“

Denn der Trend bei den Shop-
pingcentern der Zukunft geht 
laut Wild in Richtung Multifunk-
tionalität, Aufenthaltsqualität 
sowie hohen Anteil an qualitati-
ver Gastronomie. „Mit dem Eu-
ropark sind wir in allen diesen 
Disziplinen 20 Jahre voraus – ein 
Grund, warum das Center in der 
Branche einen besonderen Stel-
lenwert hat“, ist Wild stolz. (red)

Mehr als nur ein 
Einkaufszentrum
Der Europark, ein Aushängeschild unter den 
heimischen Einkaufszentren, feiert 20 Jahre.

Attraktion
Dank Europark 
fließen heute 
jährlich rd. 150 
Mio. € an Kauf-
kraft – vorran-
gig aus dem 
angrenzenden 
bayerischen 
Einzugsgebiet 
– wieder zurück 
nach Salzburg.©
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