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Reisende sehnen sich 
nach Gastfreundschaft
Trendstudie: Touristische Akteure müssen Destinationen, 
Angebote, HR-Strategie und Logistik weiterentwickeln. 
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Monika Scheinost
Hofburg Vienna 

Das Austrian Convention Bureau 
(ACB) vergab wieder den 

Austrian Congress Award für 
besonderes Engagement in der 
heimischen Tagungs- und Kon-
gressbranche. In der Kategorie 
„Veranstalter“ erhielt die Aus-
zeichnung das Organisations

team der Ionica und in der Rubrik 
„Branchenvertreter“ Monika 

Scheinost, Hofburg Vienna, für 
ihr langjähriges und hoch

professionelles Wirken.
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