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Dialogmarketing im
Zeitalter der Digitalisierung

In Zukunft mussen sich Unternehmen und Marken mehr um die Konsumenten
kummern —um die, die bereits Kunden sind, und um jene, die es werden mochten.

eee Von Oliver Vogel

s fiihrt kein Weg daran
vorbei, dass sich Un-
ternehmen und Mar-
ken mehr um jene Kon-
sumenten kiimmern,
die bereits ihre Kunden sind.
Und um solche, die ihr Interes-

se bekundet haben, Kunde zu
werden, indem sie ihre E-Mail-
Adresse zur Kontaktaufnahme
hinterlegt haben.

Lassen Sie sich davon {iberra-
schen, was mit kleinen Schrit-
ten bereits alles moglich ist und
welchen Mehrwert die eigene
Marketingabteilung fiir das Ge-

samtunternehmen generieren
kann, wenn sie verschiedene di-
gitale Kanéle miteinander syn-
chronisiert.

Display Banner als Verstdrker

Eine enorme Effizienzsteige-
rung bewirkt die Synchronisati-
on von Display Banner mit dem

Kanal Newsletter. Nachdem
wir Menschen in vielen Fillen
mehrere AnstéRe bendtigen,
um ins Handeln zu kommen,
bietet sich der Display Banner
als Verstarker an, um die Mes-
sage eines Newsletters noch
besser in einen Kauf zu konver-
tieren.




