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M
obiles und kon-
taktloses Bezah-
len mit und ohne 
Karte, per Termi-
nal, Handy oder 

Wearables, offline oder online, 
im Netz oder stationär, unab-
hängig von Ort und Zeit: Die 
Anforderungen der Verbraucher 
an Händler und Zahlungsver-
kehrsdienstleister steigen. 

Um Händlern einen besseren 
Service zur Umsetzung neuer 
Payment-Trends bieten zu kön-
nen, haben sich im November 
2018 zwei Zahlungsverkehrs-
experten, SIX Payment Services 
und Worldline, zusammen-
geschlossen. Christian Renk, 
Country Manager und Head 
Sales Merchant Services bei 
Worldline/SIX Payment Services 
in Österreich, dazu im Interview.

medianet: Wer ist Worldline?
Christian Renk: Worldline ist 
der europäische Marktführer 
im Bereich Zahlungsverkehrs- 
und Transaktionsdienstleistun-
gen. Das Unternehmen ist ein 
zentraler Technologiepartner 
für Händler und Banken. 

Zusammen mit den Bran-
chenlösungen von SIX Payment 
Services bedient Worldline 
nicht nur die Bedürfnisse di-
verser Kundensegmente wie 
Retail, Hotellerie, Gastronomie, 
etc., sondern auch die des Au-
tomatengeschäfts sowie des 
E-Commerce und Omnichannel-
Handels in ganz Europa.

medianet: In welchen Ländern 
ist Worldline präsent?
Renk: In über 32 Ländern. 
Durch die Übernahme von 

SIX Payment Services hat 
Worldline seine geografische 
Präsenz in Europa ausgebaut 
und verstärkt, insbesondere 
in der Schweiz, in Österreich, 
Deutschland und Luxemburg.

medianet: Seit Ende 2018 ge
hört ja SIX Payment Services zu 
Worldline; wie sind die Eigentü
merverhältnisse bei Worldline?
Renk: Worldline ist ein börsen-
notiertes Unternehmen mit 
Sitz in Bezons, Frankreich. SIX 
Group, als ehemaliger Eigentü-
mer von SIX Payment Services, 
sowie Atos sind mit jeweils 27% 
an Worldline beteiligt, der Rest 
befindet sich in Streubesitz. 

medianet: Welche Marktposi
tionierung hat Worldline in 
Österreich? 

Renk: Seit Ende November 2018 
gehört SIX Payment Services 
zu Worldline und somit zum 
größten europäischen Anbieter 
im internationalen Zahlungs-
verkehr. SIX Payment Services, 
vormals bekannt unter PayLife, 
hat sich österreichweit seit über 
35 Jahren als Marktführer und 
verlässlicher und innovativer 
Partner einen Namen gemacht, 
wenn es um den bargeldlosen 
Zahlungsverkehr geht. Nun sind 
wir stolz darauf, zu Worldline 
zu gehören und damit integra-
ler Bestandteil des neu entstan-
denen größten Technologiepart-
ners Europas für Händler und 
Banken geworden zu sein.

medianet: Was bedeutet dies 
für österreichische Partner
unternehmen? 

„Wir sind  
stolz darauf,  
zu  Worldline  
zu gehören“
Christian Renk, Country Manager  
bei Worldline/SIX Payment Services  
in Österreich, im Gespräch mit  
medianet-Herausgeber  Oliver Jonke. 
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