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••• �Von Eva Louise Krémer 

WIEN. Die größte unabhängige, 
wissenschaftliche Recruiting-
Studie im deutschsprachigen 
Raum hat am vergangene Wo-
che im Wiener Lorely-Saal den 
zehnten Geburtstag gefeiert und 
österreichische Arbeitgeber mit 
den besten Recruiting-Maßnah-
men ausgezeichnet. 

Qualität nimmt zu
Die Qualität des Recruitings ist 
in Österreich seit Initiierung 
der Studie 2010 konstant ge-
stiegen, obwohl jedes Jahr mehr 
Kriterien abgeprüft werden (in 
diesem Jahr waren es 243). Da-
bei werden unter anderem die 
Karriere-Website und Online-
Stellenanzeigen untersucht. Das 
Herzstück der Studie ist die Ana-

lyse der Bewerbungsresonanz, 
für die an jeden teilnehmenden 
Arbeitgeber Bewerbungen ver-
schickt und Geschwindigkeit 
sowie Inhalt der Rückmeldun-
gen analysiert werden. 

Ist da jemand?
Überraschend sind die Bereiche, 
in denen die Kurve nach unten 
zeigt: Gerade Social Media und 
der persönliche Kontakt werden 
oft vernachlässigt. Obwohl die 
Anzahl der Social Media-Ac-
counts tendenziell steigt, nützen 
nur die Hälfte der Unterneh-
men ihren Facebook-Account 
für karriererelevante Postings; 
in erster Linie handelt es sich 
dabei um Stellenanzeigen, die 
geteilt werden. Gerade die Er-
gebnisse in der Untersuchung 
der Business-Netzwerke Xing 

und LinkedIn überraschen. Pro-
file und Aktivität auf LinkedIn 
sind seit dem vergangenen Jahr 
leicht rückläufig, immer mehr 
Unternehmen haben außerdem 
zwar ein Arbeitgeberprofil auf 

Xing, jedoch wird dieses kaum 
zum aktiven Austausch mit  
potenziellen Bewerbern genutzt: 
Auf eine per Direktnachricht ge-
sendete Frage zum Unternehmen 
antworteten nur 14% innerhalb 
einer Frist von drei Tagen. 

Erneuter Sieg für Herold
Die Ergebnisse: Zum zweiten 
Mal in Folge konnte sich Herold 
an der Spitze der 521 getesteten 
Unternehmen platzieren, mit ei-
nem fast perfekten Ergebnis von 
95,5%; mit 94,5% knapp dahin-
ter liegt der Vorjahresdritte, die 
Eurest Restaurationsbetriebs-
GmbH. Um zehn Plätze gestei-
gert hat sich die Erber Group 
und landet auf dem dritten Platz.

Gesamtwertung Österreich 2019/20

Unternehmen	 Branche	R anking	 Siegel
Herold Data GmbH	  Medien/Werbung	 1	 Gold
Eurest GmbH	  Gastronomie/Tourismus	 2	 Gold
Erber Group	  Pharma/Biotechnologie	 3	 Gold
BDO Austria GmbH	  Unternehmensber./WP	 4	 Gold
Peek & Cloppenburg KG	  Mode/Bekleidung	 5	 Gold
Verbund AG	  Energie	 6	 Gold
Öst. Lotterien GesmbH	  Dienstleistung	 7	 Gold
voestalpine AG	  Eisen/Metall	 8	 Gold
Frequentis AG	  IT/Software	 9	 Gold
Walter Group	  Transport/Logistik	 10	 Gold
Quelle: Best Recruiters Studienbericht 19/20
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Wer ist der beste 
Recruiter im Land?
Schon zum zweiten Mal wird Herold Erster, Platz 2  
geht an die Eurest sowie 3 an die Erber Group.

Feierlaune 
Teilgenommen 
haben an dieser 
Studie 1.300 
Unternehmen 
aus Österreich, 
Deutschland, 
der Schweiz 
sowie Liechten-
stein. Gefeiert 
wurde im 
Lorely-Saal in 
Wien-Penzing.©
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  Kreative Jobs zu vergeben? Lass es uns wissen!


