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••• �Von Daniela Prugger 

WIEN. Die Österreicher sind bei 
ihren Frühstücksgewohnhei-
ten äußerst Kaffee-freundlich. 
Diese Entwicklung beobachtet 
auch Harald J. Mayer, Geschäfts-
führer von Tchibo/Eduscho. Und 
er erwähnt noch zwei weitere 
Trends: Es zählen Qualität und 
Individualität. Die Welt des Kaf-
fees ist dynamisch und erfindet 
sich ständig neu – ohne jedoch 
seine lange Tradition und seine 
gesellschaftliche Bedeutung au-
ßer Acht zu lassen. 

„Noch nie waren die Möglich-
keiten, Kaffee qualitativ hoch-
wertig zu genießen, so vielfältig 
und individuell wie heute. Am 
Wochenende wird der Kaffee 

beim Frühstück gerne gemüt-
lich zelebriert, unter der Woche 
muss es schneller gehen und 
dabei wird oft unterwegs kon-
sumiert“, sagt Mayer. 

Die lange Tradition der Kaffee-
häuser und der Kultstatus des 
Kaffees spielen Tchibo/Eduscho 
in die Hände. „Dem Lieblings-
getränk der Österreicher wohnt 
eine starke soziale Komponente 
inne, denn gern und häufig wird 
Kaffee in Gesellschaft konsu-
miert: Ob als erster Schluck des 
Tages beim gemeinsamen Früh-
stück mit der Familie, als Kaf-
feepause unter Kollegen oder 
als Digestiv nach dem Abend-
essen, Kaffee bringt Menschen 
an einem Tisch zusammen und 
verbindet“, sagt Mayer, und fügt 

hinzu: „Für nahezu jeden zwei-
ten Kaffeetrinker ist frisch ge-
mahlener Kaffee unverzichtbar.“ 

Smarte Kaffeemaschinen
Ein Trend, der Mayer außerdem 
beschäftigt, ist ein Zukunftsthe-
ma: das Smart Home: „Ob man 
über das Handy im Supermarkt 
nachsieht, was denn noch im 
Kühlschrank vorhanden ist, oder 
bereits beim Trinken der letzten 
Kaffeekapsel mit einem einzigen 
Knopfdruck an der Maschine die 
Lieblingssorte direkt nachbe-
stellt – die technische Innovation 
schreitet ständig voran“, sagt er.

Diese Entwicklung betrifft 
natürlich auch das Thema Kaf-
fee, wenn man sich ansieht, was 
Kaffeemaschinen heutzutage 

schon alles können. „Man liegt 
im Bett und ruft ‚Alexa, sag Qbo, 
ich möchte einen Espresso.‘  
Alternativ wird die Zubereitung 
auch auf Zuruf für den nächsten 
Tag geplant und so werden dank 
Timer-Funktion Qbo-Besitzer 
auch am nächsten Morgen mit 
dem Duft einer frisch gebrühten 
Tasse Kaffee geweckt. 

„Die Österreicher sind qua-
litätsbewusste Genießer und 
wissen ganz genau, wo sie gu-
ten Kaffee finden“, erklärt er. 
Und mit der richtigen Portion 
Convenience findet man diesen 
auch immer öfters in den eige-
nen vier Wänden. 

Eine Tasse kommt 
selten allein 
Österreicher sind Genussmenschen und wenn sie auf 
eines nicht verzichten wollen, dann auf ihren Kaffee.

Vollautomat 
Ende 2019 
brachte Tchibo/
Eduscho den 
ersten Voll­
automaten mit 
hochwertigem 
Kegelmahlwerk 
namens „Es­
perto Caffè“ auf 
den Markt.

Harald J. Mayer ist der Geschäfts­
führer Tchibo/Eduscho Österreich.
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