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WIEN. Das Austrian Convention 
Bureau (ACB), Dachverband der 
österreichischen Tagungsindus-
trie, startete das neue Jahr mit 
einer Fortbildungsoffensive. Ne-
ben der Jahrestagung Conven-
tion4u wird das Seminarangebot 
für branchenrelevantes Wissen 
ausgebaut und ein neues Format 
für Branchenneulinge gelauncht.

Die ACB Beginners Lounge
Den Kick-off für die kommenden 
Fortbildungsinitiativen des Aus-
trian Convention Bureau bildete 
die ACB Beginners Lounge, die 
im Jänner in den Räumlichkeiten 
des Dachverbands stattfand. Die-
ses neue Veranstaltungsformat 
richtet sich an Branchenneulinge 
mit dem Ziel, einen kompakten 
Überblick zur Beschaffenheit, 
zu Stakeholdern und aktuellen 
Entwicklungen der Tagungs-
landschaft in Österreich zu ge-
ben. „New kids on the job” sowie 
Quereinsteiger erhalten dort ne-
ben Basiswissen eine Plattform 
für den Austausch unter Gleich-

gesinnten über Vorgehensweisen 
und Hürden im Berufsalltag. 

Die Beginners Lounge soll 
„den Kollegen den Einstieg in die 
Branche und Community erleich-
tern sowie dabei unterstützen, 
Verständnis für Veranstaltungs-
management und das komplexe 

System der Meetingindustrie zu 
schaffen“, wird Michaela Schedl-
bauer-Zippusch, ACB Geschäfts-
führerin sowie Inputgeberin des 
Seminars, in einer Aussendung 
zitiert: „Spannend sind dabei 
die Zusammenhänge und unter-
schiedlichen Arbeitsweisen aller 
Partner, die in die Organisation 
einer Veranstaltung involviert 
sind. In unserer Pilotveranstal-
tung hat sich gezeigt, dass vor 
allem die Kommunikation mit 
Kollegen, Geschäftspartnern und 
Kunden als spezielle Herausfor-
derung wahrgenommen wird.“

Fit für die Zukunft
Den Höhepunkt der ACB-Fortbil-
dungsinitiative bildet die Con-
vention4u, die voraussichtlich 
von 6. bis 7. Juli stattfinden wird. 
Unter dem Leitthema Coopetiti-
on werden die Kongressbranche 

2020 und die Bedeutung und 
Möglichkeiten von Kooperatio-
nen im Berufsalltag erforscht.
Dieser zweitägige Kongress von 
und für Tagungsexperten ist der 
wichtigste Branchentreff in Ös-
terreich. Laufende Fortbildung 
mit unmittelbarer Relevanz für 
den Berufsalltag der Mitarbei-
ter der Tagungsindustrie bietet 
die Seminar- und Trainingsreihe 
„ACB know.how“. 

2020 werden Seminare mit 
Schwerpunkt auf „Erfolgreicher 
Kommunikation“ stattfinden. 
Geplant sind unter anderem 
eine Schreibwerkstatt sowie ein 
Kommunikationstraining. 

Mit dieser Fortbildungsinitia-
tive sollen nicht nur Kompeten-
zen und Wissen, sondern auch 
das Netzwerk und die persön-
lichen Begegnungen gestärkt 
werden. 
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Ein neues Gesicht 
für die Branche
Das Austrian Convention Bureau (ACB) entwickelt  
neue Fortbildungsinitiativen für Branchenneulinge.

Fortbildung 
ACB Geschäftsführerin Michaela 
Schedlbauer-Zippusch (5. v.l.)  
mit Teilnehmern der ACB 
Beginners Lounge, einem neuen 
Fortbildungsformat für Berufs
einsteiger in der Meetingindustrie.

Beginners Lounge: Fortbildung und Austausch unter Gleichgesinnten.
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  Was ist wo los – schau mal rein!


