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Die Zukunft des
Vending-Markts

In BUros derzeit krisenbedingt oft ungenutzt, steht es
um das Geschaft mit Verkaufsautomaten prinzipiell gut.

eee Von Paul Hafner

KOLN. Lauft alles nach Plan,
findet von 29. bis 31. Oktober
die von der Koelnmesse veran-
staltete euvend & coffeena — die
internationale Fachmesse fiir
Vending und Office-Coffee-Ser-
vice — statt. Sie will zeigen, was
der Markt mit Vending-Geraten
in Zeiten der Coronakrise leisten
kann.

Public Vending im Aufwind

Wahrend eine zeitgeméalfe Ver-
sorgung mit HeiR- und Kaltge-
trdnken am Arbeitsplatz mitt-
lerweile bei vielen Arbeitgebern
zur Normalitat gehort und typi-
sche Biiroausstattungen je nach
UnternehmensgrofSe von kleinen
Kapselautomaten und Kaltge-
tranke-Automaten bis zu Kaffee-
vollautomaten und hygienischen
Wasserspendern reicht und auch
individuelle Wartungs- und Re-
paraturservices immer Ofters
von ,Rundum-Sorglos-Paketen”

abgeldst werden, bleiben diese
Einrichtungen derzeit vieler-
orts — durch die Verlagerung ins
Homeoffice oder eine temporéare
Stilllegung der Produktionsstat-
te — ungenutzt.

Die Mitarbeiterversorgung in
Unternehmen und Betrieben hat
nach Angaben der Deutschen
Vending-Automatenwirtschaft
(BDV) vor Ausbruch der Krise den
GroRteil des Vendinggeschiéfts
ausgemacht; jetzt steigen Men-
schen vermehrt auf Alternativen
im Public Vending um - etwa in
Supermaérkten, Bickereien oder
Tankstellen, wo Office-Coffee-
Service-Losungen zunehmend
zum Einsatz kommen.

Social Distancing als Chance

Flir Automatenbetreiber erge-
ben sich im Zuge der Krise neue
Chancen fiir ihr Business, da
viele Unternehmen die Versor-
gung mit Lebensmitteln und
Getranken angesichts der Riick-
kehr der Arbeitnehmer und vor

dem Hintergrund des gebotenen
Social Distancings an ihren Ar-
beitsplatz tiberdenken.

Hier will die euvend & cof-
feena ankniipfen und den Teil-
nehmern der Messe durch die
parallel stattfindende Orgatec
Zugang zu neuen Zielgruppen
wie Planern von Versorgungs-
einrichtungen erméglichen.
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Impressionen aus dem ,Office Coworking Lab* der letztjahrigen Messe.

Innovativ
Neben den
Chancen des
Vending-Ge-
schéfts in Zeiten
der Krise steht
auch die Her-
ausforderung
Mehwegbecher

(9
'I. im Zentrum der
g

heurigen euvend
& coffeena.

Insbesondere in systemre-
levanten Einrichtungen wie
Krankenh&usern, Pflegeeinrich-
tungen, Polizei, Feuerwehr oder
Unternehmen der Lebensmittel-
industrie, aber auch im norma-
len Biiroalltag kénnen demnach
Automaten oder unbemannte
Kiosklésungen einen Mehrwert
bieten.

Einweg vs. Mehrweg

Ein groRes Thema in der Bran-
che ist auch das Thema Einweg
oder Mehrweg, das durch das er-
hoéhte Hygienebediirfnis um eine
Nuance komplizierter geworden
ist. Auch diese Diskussion sowie
das Uberthema Nachhaltigkeit
will die Messe ausfithrlich be-
handeln — und etwa die von der
Koelnmesse unterstiitzte Initi-
ative Coffee to go (coffee-to-go.
koeln) vorstellen.




