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Branding- & Design-Agenturen

Rang Agentur Basket 3 Basket 1 Basket 2

1 VMLY&R 40,00 30,00 26,18
1 Reichl und Partner 40,00 30,00 24,14
3 gosh! Audio Agentur 39,64 28,00 20,52
4 Heimat Wien 39,63 30,00 26,58
5 Zum goldenen Hirschen 35,69 30,00 19,89

Promotion-Agenturen

Rang Agentur Basket 3 Basket 1 Basket 2

1 Himmelhoch 40,00 30,00 27,68
1 Ideal Live Marketing 40,00 30,00 24,05
1 Kesch 40,00 30,00 23,63
1 Spürsinn 40,00 30,00 21,93
1 Plus Promotion Sales 40,00 30,00 20,77
6 Freudebringer 37,47 27,50 19,34
7 Werbehelden 37,11 30,00 20,87
8 360 Perspektiven 36,61 22,50 16,47

Dialogmarketing-Agenturen

Rang Agentur Basket 3 Basket 1 Basket 2

1 SMC – Social Media 
Communications 40,00 30,00 23,97

2 Dentsu Austria/Merkle 37,13 30,00 25,18
3 LDD Communication 34,84 30,00 20,90
4 Österreichische Post 33,14 30,00 16,54
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Die besten Agenturen  
aus Kundensicht
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Befragung zu Agenturen
Der Faktor der Zufriedenheit des Kunden einer Agentur ist wohl eines  
der wichtigsten Kriterien zur Beurteilung einer Agentur; hierfür wurden 
Auftraggeber von medianet über die jeweilige Agentur befragt.  
Zu erreichen gab es maximal 40 Punkte.




