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Geschichten erzdhlen

Fur zwei weitere Kunden, Pure
und Hoéllinger, hat Himmelhoch
eine gemeinsame Immunboost-
Sampling-Aktion umgesetzt, bei
der beide Marken vom wechsel-
seitigen positiven Imagetransfer
profitierten. Auch abseits der
grofen Marken war Himmel-
hoch aktiv: ,Wir inszenieren na-
tlirlich nicht nur Geschichten fiir
grof3e, bekannte Marken. Grof3en
Impact mit einer einfachen L6-
sung haben wir beispielsweise
mit einer Kipferl-Aktion fiir die
Osterreichische Vereinigung fiir
Supervision und Coaching (OVS)

erreicht. Die Geschichte dahin-
ter war, dass das Kipferl als Wie-
ner Original fiir Qualitét steht,
genauso wie OVS-zertifizierten
Supervisoren. Die Beispiele zei-
gen, dass wir grenzenlos den-
ken und durchaus auch unsere
Auftraggeber miteinander ver-
netzen”, fithrt Mandl aus. Es
gehe letztlich immer darum, die
Geschichten der Kunden zu er-
zéhlen und die Zielgruppen und
Communitys tiber alle relevan-
ten Kandle zu erreichen, so die
Agenturgriinderin weiter.

Auch Kesch ist seit mehreren
Jahren konstant auf den vorde-

ren Platzen der xpert.Rankings
vertreten. Was die Agentur rich-
tig macht? ,Durch unsere ganz-
heitliche Ausrichtung als ,Brand
Experience Agentur’ treffen wir
den aktuellen Zeitgeist. Innova-
tion und Fortschritt steht bei
Kesch an erster Stelle und so-
mit kénnen wir unseren Kunden
genau das liefern, das sie von
einer partnerschaftlichen Agen-
tur erwarten”, so Griinder und
Geschéftsfihrer Lukas Schiitz.
Gerade in Zeiten digitaler Ein-
fliisse wiirden sich Menschen
nach realen Erlebnissen sehnen,
so Schiitz weiter.
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Frir 2024 sehen wir
etnen grofsen Trend
mn Sachen ktinst-
licher Intelligenz
und unserem Multi-
Touchpoint-Ansatz.

Lukas Schiitz
Griinder und GF
Kesch

Diesem Bediirfnis ist die
Agentur im vorigen Jahr in
mehreren Projekten nachkom-
men. Ein Héhepunkt war jedoch
organisatorischer Natur: ,Ein
grofles Highlight war fiir Kesch
natiirlich die Expansion in den
Schweizer Markt. Die Eréffnung
unseres Office in Ziirich hat uns
wieder einen Schritt weiterge-
bracht, um unsere Kunden nicht
nur inhaltlich, sondern auch
iberregional betreuen zu kon-
nen. Aber auch in Osterreich
durften wir wachsen und haben
uns personell weiter verstarkt”,
erldutert Schiitz.

© Himmelhoch

Sich abzeichnende Trends
Genau wie die gesamte Kommu-
nikationsbranche ist auch der
Promotion-Bereich von Inno-
vationen und Trends bestimmt.
Welche davon aktuell besonders
hervorstechen, beantwortet
Mandl so: ,Der Trend geht dahin,
Innovationen mit persénlichen
Erlebnissen zusammenzufih-
ren. Das heift, Communitybuil-
ding, Digitalisierung, Gamifica-
tion und Kiinstliche Intelligenz
werden mit persénlichen Kon-
takten verbunden. Wir sind
schon lange weg von der One-
way-Kommunikation, aber jetzt
geht es darum, unter Einbezie-
hung aller technischen Mo6glich-
keiten emotionale Erlebnisse zu
schaffen.”

Auch hier stiinden wieder
Geschichten im Vordergrund,
die verstanden, gemerkt und
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Bei unseren Promo-
trons geht es darum,
eine Geschichte in
mehreren Kandlen in
Szene zu setzen.

¢

weitererzahlt werden,
Mandl.

Schiitz verweist auf den Brand
Experience Trend Report, den
die Agentur 2024 bereits zum
sechsten Mal herausgibt. ,Fir
2024 sehen wir einen grofen
Trend in Sachen Kiinstlicher
Intelligenz und unserem Multi-
Touchpoint-Ansatz. Brand Ex-
periences, Events, Promotions,
Roadshows usw. diirfen nicht
mehr als Makroerlebnis gese-
hen werden. Es geht darum,
jeden Touchpoint zu einem ein-
zigartigen Erlebnis zu machen.
Natiirlich sind Themen wie
Nachhaltigkeit und Sicherheit
ein Riesenthema, aber hier sollte
man keinen Alibi-Aktionismus
verfolgen, sondern echte Wer-
te und Uberzeugungen trans-
portieren”, so der Geschéfts-
fiihrer.

Eva Mandl
Griinderin und GF
Himmelhoch
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