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,Die Marktfuhrerschaft
2024 weiter ausbauen®

Spar-Vorstandssprecher Hans K. Reisch sieht sich durch die Krisen
im Kundenvertrauen gestarkt und will weiter Marktanteile gewinnen.
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Reisch berichtet im

grofRen medianet-In-
terview, wie in der Inflationskri-
se mittels Margenverzicht Kon-
sumentenvertrauen generiert
werden konnte — und warum die
Wachstumsfiihrerschaft bleiben
und die Marktanteile 2024 wei-
ter zulegen werden.

medianet: 70 Jahre Spar ist eine
grofse Nummer — wie grofs wird
denn gefeiert?

Hans K. Reisch: Grundsatzlich
haben wir uns entschieden,
selbst kein grofles Spar-Fest zu
machen, dafiir aber ein Spar-Fest
fiir unsere Konsumentinnen und
Konsumenten. Wir haben ein re-
gelrechtes Preis-Feuerwerk ge-
startet. Das wird das ganze Jahr
iiber aufrechterhalten. Dariiber
hinaus haben wir den Mitar-
beitenden einen zuséatzlichen
Urlaubstag geschenkt und die
Staffelung des Mitarbeiterra-
batts ausgesetzt — er liegt jetzt
einheitlich bei fiinf Prozent.

medianet: Welche Rolle spielt
die App in diesem Belang? Wie
ist sie aufgenommen worden?
Reisch: Die Akzeptanz war un-
glaublich. Die Spar-App ist iber
unseren Erwartungen gestartet.
Im Oktober eingefiihrt, haben
wir uns eine Million User als Ziel
gesetzt — inzwischen haben wir
iiber 2,2 Millionen und das Ende
der Fahnenstange sehen wir
noch lange nicht als erreicht an.
Wir attraktivieren unsere Spar-
App ununterbrochen.
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