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sundheitsdaten ging”, erldutert
Fabian Friihstiick, Chief Opera-
ting Officer von shift01, der Di-
gital-Agentur der bettertogether
group.

Neuer Schwerpunkt

Gerade mit den aktuellen Ent-
wicklungen im KI-Bereich wer-
den solche Angriffe in Zukunft
weiter zunehmen. Angesichts
dessen hat shift01 das Agentur-
portfolio um das Thema Cyber-
security erweitert. Angeboten
werden etwa Penetrations- und
Sicherheits-Tests, Incident Re-
sponse Services, Sicherheits-
Audits, aber auch Schulungen
und Trainings, die fiir das The-
ma sensibilisieren sollen. Friih-
stiick: ,Spatestens ab Oktober
miissen betroffene Unterneh-
men MafSnahmen im Bereich Cy-
bersecurity treffen. Aus diesem
Grund haben wir unser Angebot

bereits jetzt schon erweitert,
um unsere Kunden gut auf den
Herbst vorzubereiten.”

Gerade die Schulung von
Mitarbeitern sei ein zentrales
Element, um die Resilienz vor
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War sehen seit 2019
etne Verdoppelung
der Cybercrime-Akti-
vitdten. Das betrifft
nicht nur den Privat-
bereich, sondern
auch Unternehmen.
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Cyberangriffen zu erhdhen,
denn die meisten erfolgreichen
Attacken nehmen hier ihren
Ausgang. ,Wir haben fiir unsere
Workshops einen praxisnahen
Zugang gewdahlt — vor dem Kurs
verschicken wir etwa gezielt
Testmails, um Phishing-Angrif-
fe zu simulieren und besprechen
in den Einheiten dann das Re-
sultat. Doch auch offline kann
durch klassisches Social En-
gineering Schaden angerichtet
werden”, fihrt Friihstiick aus.
Deshalb sei die Sensibiliserung
von Mitarbeitern so wichtig.

Wahrend das Bewusstsein
fiir die Bedeutung des Themas
bei Konzernen meist vorhanden
ist, sind mittlere und Kleinun-
ternehmen héufig noch sédumig.
Doch auch auf diese Unterneh-
men zielt die neue EU-Richtlinie
mit der relativ geringen Grenze
von 50 Mitarbeitern ab.

Fabian Frihstiick
COO shift01

Déja-vu DSGVO?

Das ist auch einer der Griinde,
warum shiftO1 schon jetzt, noch
vor dem Inkrafttreten der neu-
en Richtlinie, aktiv wird. ,Wir
hatten schon 2018 beim Inkraft-
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treten der DSGVO die Situation,
dass Unternehmen sehr kurzfris-
tig draufgekommen sind, jetzt
reagieren zu miissen. Ich kdnnte
mir vorstellen, dass das gegen
Ende des Sommers, wenn medi-
al verstédrkt berichtet wird, wie-
der so sein wird”, so Frihstiick.
Wichtig sei deshalb einerseits
die rechtzeitige Auseinanderset-
zung mit dem Thema und ande-
rerseits laufende Schulungen.
Denn gerade durch die neuen
und schnellen Entwicklungen im
Bereich KI gibt es eine laufende
Weiterentwicklung von Bedro-
hungsszenarien und Angriffen.
Das Portfolio von shift01 wer-
de durch den neuen Schwer-
punkt jedenfalls gut abgerun-
det, so Friihstiick. Die weiteren
Geschéaftsfelder der Digital-
agentur umfassen Beratung &
Strategie, Digitales Marketing,
Social Media und Content Crea-
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tion. Gerade treue Bestandskun-
den wiirden die neuen Angebote
gerne annehmen, so Frithstiick.

Einbettung in Agenturgruppe

Die bettertogether group besteht
neben shift0l aus dem Wiener
Designbiiro Schragstrich und
der bettertogether Kommuni-
kations- und Unternehmensbe-
ratung. Die unterschiedlichen
Schwerpunkte ergénzen sich ge-
rade bei einem Querschnittsthe-
ma wie Cybersecurity gut.,,Wenn
man itiber Cyberangriffe spricht,
ist Reputationsmanagement im-
mer ein Thema. Gehen sensible
Kundendaten verloren oder wer-
den o6ffentlich gemacht, hat man
rasch ein PR-Desaster. Wiirde
dieses Worst-Case-Szenario tat-
sachlich eintreffen, befinden wir
uns in der bettertogether group
in der privilegierten Situation,
dass unser Team fiir Krisen-
kommunikation schnell aktiv
wird — ohne lange Umwege und
Verzogerungen. Haben wieder-
um PR-Kunden der Gruppe di-
gitale Bediirfnisse, dann kénnen
wir diese befriedigen”, so Friih-
stlick. Das ergebe sich eine gute
Symbiose aus den Bereichen der
bettertogether group.
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Spditestens ab
Oktober 2024 maiissen
betroffene Unter-
nehmen Majfsnahmen
wm Bereich Cyber-
security treffen.
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