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spar gegeniiber Billa Plus den
Vorzug.

Noch deutlicher fallt das Vo-
tum im Drogeriefachhandel aus:
83% optieren pro Marktfiihrer
dm, nur 17% fiir Bipa. Spannend
ist auch das groBe Gefalle bei
H&M und Zara (20,9% zu 79,1%)
sowie Intersport und Hervis
(82,2% zu 17,8%). Einigerma-
Ben ausgewogen fallt lediglich
die Wahl zwischen den Mode-
diskontern Kik und Takko aus
(53,1% zu 46,9%).

Faktor Marktposition

.In diesen Ergebnissen kann
sich zwar auch eine personliche
Praferenz der befragten Expan-
sionsleiter ausdriicken, nach
unserer Einschitzung spiegeln
diese Ergebnisse aber vor allem
die Erwartung, welches der bei-
den jeweils alternativ wahlba-
ren Unternehmen am ehesten in
der Lage ware, ein Einkaufszen-
trum positiv zu befruchten und
somit Synergien auch fir das
eigene Geschéft zu bewirken”,
erklart ecostra-Geschaftsfiithrer
Joachim Will.
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Spar oder Billa, H&M oder Zara?

Welche Nachbarn die befragten EKZ-Mieter bevorzugen

Antworten auf Basis vorgegebener Antwortpaare
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Die Ergebnisse sind kein Grad-
messer fiir die unterschiedliche
Leistungsfahigkeit der Konzepte,
sie reflektieren vielmehr Marken-
attraktivitat und Marktposition.

Joachim Will
Geschdftsfiihrer ecostra

Die Ergebnisse seien somit
,unseres Erachtens nicht un-
bedingt ein Gradmesser fiir die
unterschiedliche Leistungsfa-
higkeit der Konzepte, denn so
iiberlegen kann das Angebot von
Hofer gegeniiber jenem von Lidl

¢
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garnicht sein”, fithrt Will aus; es
reflektiere vielmehr Aspekte wie
Markenattraktivitdt, Bekannt-
heit und Marktpositionierung
—und da sei beispielsweise Ho-
fer ,einfach nach wie vor weit
besser positioniert als andere
Lebensmittel-Discounter”.

Goldenes Trio
Was die Kernfrage der Markt-
untersuchung angeht - jene
nach den leistungsstérksten Be-
treibern von Einkaufszentren in
Osterreich —, so wurden diesmal
insgesamt 97 Shopping-Malls
und 59 Fachmarktzentren ins
Bewertungsportfolio mitaufge-
nommen. Abgefragt wurde, wie
zufrieden die Mieter mit ihren
dort erwirtschafteten Umsétzen
sind und das Ergebnis dann in
ein Center-Ranking iibersetzt.
Hier zeigt sich eine starke Dy-
namik: Ging der erste Platz im
letzten Jahr ex aequo an das
Interspar EKZ in Saalfelden
und das Inntalcenter in Telfs,
finden sich heuer beide Center
nicht einmal mehr in den Top 20
wieder — wobei angemerkt wer-
den muss, dass die Center nach
Schulnoten generell sehr knapp
beieinander liegen (s. Tabelle
rechts) und sich der Notendurch-
schnitt bei manchen Centern
aus nur fiinf oder sechs Riick-
meldungen zusammensetzt, was
die Aussagekraft naturgemafd
schmalert; knapp mehr als die
Halfte der Einkaufszentren des
Bewertungsportfolios (82) wur-

Rote Laterne
Mit einer Durch-
schnittsnote von
3,67 bildet die
Galleria in Wien-
LandstraBe das
Schlusslicht des
Performance-
Rankings, knapp
vor dem Citygate
in Wien-Florids-
dorf (3,57).

de mangels ausreichend Riick-
meldungen {iberhaupt aus dem
Ranking genommen.

LJInsgesamt auffallig ist die
H&ufung der Wiener Center im
Tabellenkeller”, betont Thomas
Terlinden, der als Projektleiter
bei ecostra den Report feder-
fiihrend betreut. ,Vier von den
finf Einkaufszentren mit der
schlechtesten Mieterbewertung
haben ihren Standort in Wien
—neben dem Citygate Shopping
sind dies der Meiselmarkt, das
Q19 und das Galleria.” Gleich-
zeitig gebe es mit dem Riverside,
mit The Mall und anderen aber
auch eine Reihe Wiener Center,
die seit Jahren zur Gsterreichi-
schen Spitzengruppe der erfolg-
reichsten Einkaufszentren zah-
le; Terlinden: ,In der Hauptstadt
gibt es offensichtlich viel Licht
und auch viel Schatten.”

Problem Personalmangel

Als grofite gegenwértige Heraus-
forderung nennt die Mehrheit
der befragten Mieter (62%) tibri-
gens die Personalverfiigbarkeit
— bisweilen bleibt ihnen nichts
anderes Ubrig, als zeitweise zu
schlieen. Will: ,Trotz einer kla-
ren vertraglichen Grundlage hat
das Centermanagement dann
kaum eine Handhabe, diesen
Missstand abzustellen. Wenn
kein Personal da ist, ist der La-
den eben geschlossen.”

Top 10 EKZ aus Mietersicht

Shoppingcenter

Durchschnitts-
note

1. dez (Innsbruck)

10. Weberzeile (Ried/Innkreis)

Quelle: ecostra 2024






